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¢ Quiénes Somos?

&

o

Conectividad mayorista
confiable para ISP del Ecuador.

Somos una empresa ecuatoriana especializada en soluciones

de capacidad de internet para ISP, con una propuesta escalable,
confiable y orientada al crecimiento. Acompafiamos a nuestros
aliados con respaldo técnico, soporte especializado y una vision

estratégica para fortalecer su operacion en todo el pais.

Nuestros valores

Sy

| INTEGRIDAD

Actuamos con ética,

transparencia y
coherencia en cada
decision.

5

 COMPROMISO

Acompanamos a cada
cliente con
responsabilidad y
enfoque en resultados.

. INNOVACION

Impulsamas socluciones
modernas y escalables
para fortalecer a los
ISP del pais.

CONFIANZA

Construimos relaciones
solidas basadas en
cumplimiento y
cercania.



:*

Contamos con una sélida capacidad

de conectividad mayorista y alianzas
estratégicas con diversos ISP del pais,
garantizando la confiabilidad, estabilidad
y seguridad de nuestros servicios.
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—QUIPOS _
Huawel

Soluciones de red de ultima generacion para
empresas de todos los tamanos, potenciadas
con tecnologia Wi-Fi 6.

\'s
Equipos ONT

Huawei OptiXstar HG8145X6-12 (7 dBi)

]

Destaca por su alto rendimiento
en el reenvio de datos, lo que
mejora la experiencia en servicios
de streaming, videollamadas

y navegacion web.

—
~

Equipos Router

Huawei AX3 (Wi-Fi 6 de cuatro nicleos)

o

Destaca por su velocidad ultrarrépida
de hasta 3.000 Mbps y su capacidad
para conectar multiples dispositivos

sin latencia, ofreciendo una experiencia
fluida en streaming, gaming
y navegacion web.




STARLINK
INI

INTERNET DE ALTA VELOCIDAD
ENM CUALQUIER LUGAR




Solucion de

Conectividad

STARLINK

La solucion de conectividad en ¢rbita LEO, brinda
internet de alta velocidad y baja latencia. Diferentes
planes de capacidad disponibles de acuerdo con las
necesidades de la operacion. Ademas de monitoreo
y soporte 7X24 de la solucién.

A continuacion, se muestra la topologia de la

solucién propuesta.

Salida a internet

H

Constelacion Starlink

Gateway de Starlink

Punto del cliente
Terminal de usuario del cliente



BAJA LATENCIAY
ALTA VELOCIDAD

Conexion satelital con

latencia de hasta 50 ms

ideal para aplicaciones
en tiempo real.

SERVICIL L

COBERTURA GLOBAL

Y DISPONIBILIDAD
INMEDIATA

Acceso a conectividad
en cualquier lugar,
tanto en tierra como en
mar, sin depender de
infraestructuras.

TERMINALES
PLUG & PLAY Y
FACIL INSTALACION

Equipos de rapida puesta
en marcha con
apuntamiento

automatice.

La alianza de Hisj

-0 STARLINK

BENEFICIOS

ESCALABILIDAD Y
FLEXIBILIDAD

Planes de datos adaptables,

desde pequefias
necesidades operacionales
hasta grandes proyectos
corporatives o
gubernamentales.

SOLUCION
LLAVE EN MANO

Solucion completa,
incluyendo instalacion,
soporte y
mantenimiento.

i permite a los clientes acceder a una solucion robusta,

flexible y de Ultima generacion, con soporte local 24/7, diseniada para responder

a los retos de cimec

tividad mas exigentes del mercado.

SOPORTE TECNICO
LOCAL 24/7

Atencion personalizada
con personal altamente
cualificado y experiencia
en soluciones
satelitales.




Propuesta Comercia
Comodato Movil

Soluciones de conectividad movil para autobuses y automaviles, con equipos
listos para operar y planes mensuales flexibles segun la capacidad requerida.

&j Solucion para ( | Solucion para ~ —
» N £ r i
- Automovil s— | Autobus Planes mensuales por sitio
Equipo incluido Equipo incluido Plan de datos Automovil
e Antena Mini e Antena Mini
¢ e Adaptador Car Cable e Mount iman 50 GB USD 185 UsD 253
UsSB-C s Adaptacion
? R i 500 GB USD 251 USD 319
¢ CARHErR B 178 USD 348 USD 401
i 2TB USD 547 USD 595
Condiciones clave . )
f*" Incluye instalacion en el recurrente.
a‘g La solucidn se entrega en cable Ethernet; el despliegue PLANES FLEXIBLES
de red LAN es responsabilidad del cliente. 2 o : :
pesesidadsielel ((I)) Instalacion incluida
@ Recargas adicionales: USD 20 por cada 50 GB. MOVILIDAD CONECTADA
@ Los precios no incluyen impuestos. w



a'L!mnk

Sistema de mensajeria
automatizada

v jAutomatiza conversaciones,
. A acelera resultados!

#/-




Atencion
personalizada

para telecomunicaciones

——

— o
A Eacil
.1l Facilita tus ventas
Sistema inteligente disefiado para atender L~

prospectos, responder consultas y apoyar (9982 22
el proceso comercial de cada negocio.

En telecomunicaciones, personaliza las respuestas
segun productos, servicios, precios, promociones,

procesos de venta y modelo de atencion.

‘s P s _a | .
Respuestas Atencién mas agil Apoyo comercial
p personalizadas d) @»
Informacion adaptada Organiza §:onversaciones lml::u!sa_ prospectos, _
a cada tipo de cliente y servicio. y reduce tiempos de respuesta. seguimiento y oportunidades

de venta.



; COMO FUNCIONA? casorear

Automatizamos el proceso comercial para responder consultas, cotizar, registrar datos, 9
gestionar firma y confirmar la instalaciéon en un flujo continuo. .

b §

& 9 IIISIPlrEcua:Iur %
Hola, me ayudas con

informacion de los planes
de intemet?

jHola! Claro, te comparto
nuestros planes de internet:

1. Plan Hogar 300
- 300 Mbps
- ideal para streaming y
redes sociales
- Precio: $20,99 al mes

2. Plan Pro 500
- 500 Mbps
- Ideal para teletrabajo v gaming
- Precio; $31,99 al mes

£Te interesa alguno en
particular o necesitas
mas detalles?

Mg interesa el Plan Pro 500
(Qué datos necesitan?

Perfecto. Para continuar
necesito algunos datos
para tu contrato:

= Nombre completo
* Nimero de cédula
= Correo electrénico
» Direccién de instalacion

Con esta informacion
generaremos tu contrato digital

i

Juan Pablo Rodriguez Garcia
DEO2T2623
juanproZ2@hatmall.com

Casa Esquinera. Bolivar y 9 de Octubre

v G -
ISP Ecuador
0 e o %

- -

®52
& 9 II':.SI_’.I.-:c:uador o ¢

Listo, Juan Pablo, Ya generamos
u contrate digital. Revisa la

informacién y firma para continuar.

> CONTRATO DE SERVICIO
Plan Pro 500

o Datos del elente
+ Plany condiciones
' FEirma digitd

{\'._ A Firmar contrato )

Liste, ya firrné, ;Cémo puedo
realizar el pago?

Puedes pagar 531.99 por
transferencia. Aqul tienes kos
dates de nuestra cuenta;

Banca Pichincha

Cuenta corrente; 2100263551

A nombre de: METAVERNET S A S,

e 9 II.SIthuador o %

iPago verificado!

Hemos confirmado tu pago
de 531,99,
Tu servicio ha sido agendado

Tu instalacién esta programada
para el miércoles 9 de octubre
o las 4:00 p.m.

MNuesiro técnico se comunicard
contigo antes de |a visita.

iGracias por w confianza!

Perfecto, muchas gracias
jQuedo atento!

i
CN ¢ )

Firma y pago

* *

e @

0 @ o

Confirmacion e instalacion
= ]

Atencion inmediata

Respuestas rapidas y guiadas
en cada paso.

Proceso ordenado

Datos, firma y pago integrados ‘
en un solo flujo.

Cierre mas agil
Menos friccién y mayor
velocidad de conversion.







Servicios de TV

Agregue canales nacionales e internacionales
a su servicio ISP mediante tecnologia satelital
de alta calidad. Ofrezca entretenimiento estable,
cobertura amplia y una experiencia confiable

PELICULAS

para sus clientes. DESTACADAS

- @ Television en vivo

Lol

En vive

Beportet

Habias

he 1 o -
NOTICIAS ENVIVO

Disponible para:
Smart TV, smartphone, tabletas y computadoras.

3 dispositivos ——i Panel de

simultaneos 0 —~J administracion
— o

Una sola licencia para o o Gestion de usuarics,

tres dispositivos. paquetes y accesos

de forma sencilla.

Seguridad y
confiabilidad
Plataforma legal con

catdlogo estable de
entretenimiento.

Soporte técnico

Atencitn y respaldo
para resolver
inquietudes del cliente,

PLAN BASICO | PLAN BASICO I

usp 1.50

@ 23 canales lineales nacionales

o (&) 6 canales lineales internacionales

(&) 25 canales tematicos internacionales FAST

Total: 53 canales

usp 2.00

) 23 canales lineales nacionales

() 15 canales lineales internacionales

() 25 canales tematicos internacionales FAST

Total: 63 canales
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W TECHNOLOGY
g

ITSSmart/

Equipos tecnoldgicos inteligentes
* que simplifican, conectan y mejoran
la vida cotidiana.
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Catalogo de productos

Soluciones tecnologicas inteligentes para energia, localizacion y conectividad.

Power Bank Q AirTag

20.000 mAh localizador
% Carga rapida @ Privacidad y seguridad
@ Conecta mas de 2 dispositivos @ Busqueda precisa
J  Proteccién contra sobrecargas & Reddelaapp Buscar
;/{ E] Compatible sclo con i0S
Al por menor. Al por-mayor. q Al por menor: Al por mayor:
$28,00. v | $26,00- € $1610. | $10,00. 1
{desde 6 unidades) {desde 3 unidades)
Power Station 7~ Cables para router
800 w e USB-A a DC/DC adoble DC

Cg Se conecta a un dispositivo
Gran capacidad de energia -
® Se conecta a dos dispositivos

&%  (modem + router)
|::|n Portabilidad y operacion silenciosa

Juego de cables para router:
@ Versatilidad de conexiones Al por menar; Al por mayor:
(més de 5 dispositivos) $5,33 s 1a $4,51 + a

(desde 12 juegos)

© ¢

o e e e Elahle!ndmdual: e
por menon | ayor.
| 380,00 -+ va '
$444,50 + IVA (s;jesde 3’unidades" 52,19 +IVA 52,50 + VA
i (desde 12 unidades)
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Servicios
Profesionales

Acompanamos a nuestros clientes
en cada etapa de su proyecto,
con un equipo experto y confiable.

Consultoria @ Soporte 24/7

Capacitacion




METAVERS/

( Karina Peralta

e

&) C:+593984865789

P

\M/ Email: info@metaversnet.com

(Oj Av Republica del Salvador entre Moscu

y Suiza. Edificio Dygoil, Piso 7
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